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RESOLUCION No. SSPD - 20184010000315 DEL 04/01/2018

“Por la cual se resuelve un recurso de reposicion”

EL DIRECTOR TECNICO DE GESTION DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO (E)

En ejercicio de las atribuciones conferidas en el paragrafo del articulo 4° de la Ley 1176 de
2007, en el articulo 2.3.5.1.2.1.5 del Decreto 1077 de 2015, en la Resolucién No. SSPD
20171300104825 de 2017, 1a Ley 1437 de 2011 vy,

CONSIDERANDO:

1. ANTECEDENTES

Que la Superntendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD) de conformidad con o
previsto en el paragrafo del articulo 4° de la Ley 1176 de 2007, mediante |a cual “se desarroffan
fos articulos 356 y 357 de la Constitucion Pdolitica y se dictan otras dispasiciones”, es la entidad
competente para adelantar el proceso de certificacion relacionado con la administracion de los
recursos del Sistema General de Participaciones para agua potable y saneamiento basico
(SGP-APSB) o de retirarla segun sea el caso, a los distritos y municipios del pais.

Que el articulo 2.3.5.1.2.1.5. del Decreto 1077 de 2015, establecio que "La Superintendencia de-
Servicios Publicos Domicifiarios adelantard el proceso de certificacion de acuerdo con lo
establecido en ef paragrafo del articulc 4° de la Ley 1176 de 2007

Que el Superintendente de Servicios Publicos mediante Resolucion No. SSPD
20171300104825 de 29 de junio del 2017, delegd en la Directora Tecnica de Gestion de
Acueducto y Alcantarillado, entre otras funciones, la de expedir los actos administrativos a
traves de los cuales se certifique o descertifigue a los municipios y distritos, en o relacionado
con la administracion de los recursos del Sistema (General de Participaciones para Agua
Potable y Saneamiento Basico, aclarar dichos actos y resolver los recursos que contra ellos se
presenten.

Que el municipio de NATAGA en el departamento de HUILA, es de categoria 6 y como fue
prestador directo del servicio publico de aseo a 31 de diciembre de 2016, para obfener la
certificacion relacionada con la administracion de los recursos del SGP-APSB, debia acreditar el
cumplimiento de los requisitos previstos en el articulo 2.3.5.1.2.1.6 del Decreto 1077 de 2015.

Que mediante Resoluciéon No. 8SPD 20174010168235 del 25 de septiembre de 2017, la SSFD
decidié¢ DESCERTIFICAR al municipic de NATAGA en el departamento de HUILA, por no

haber cumplide los siguientes requisitos previstos en los articulos 2.3.5.1.2.1.6 y 2.3.5.1.2.1.7

%  SGS  del Decreto 1077 de 2015:

CO1a/5927

CO14/5827
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- ‘Reporte en ef SUI el acuerdo de aprobacion de fos porcentajes de subsidio y aporte
solidario de acueducto, alcantaritado y aseo para la vigencia respectiva, expedido de
conformidad con los porcentajes senalados en la ley 1450 de 2011° la norma que [o
modifique, complemente o sustituya”.

- “Reporte en el SUI del estudio de costos y tarifas en formato PDF, elaborado con
posterioridad a la entrada en vigencia de las metodologias tarifarias para cada uno de
los servicios prestados”

- ‘Reporte en el SUI formato acto de aprobacion de tarifas expedido con posterioridad a
la expedicion de las metodolaogias larifarias vigentes para cada uno de fos servicios
puablicos prestados”

- "Cumplimiento del 50% de fa obligacion de reportar tarifas aplicadas, facturacion y plan
tnico de cuentas PUC en el SUI de la vigencia a certificar”
Que, la Resolucion No. SSPD 20174010168235 del 25 de septiembre de 2017, fue nntificada'
personalmente el 23 de octubre de 2017,

Que, 1a alcaldesa del municipio de NATAGA, DEPARTAMENTO DEL HUILA mediante radicado
numero SSPD 20175290942772 del 8 de noviembre del 2017, presentd recurso de reposicion
en contra de la resolucion de descertificacion, enviada por correo electronico el 7 de noviembre
de 2017, al 10? dia habil siguiente a la notificacidon del acto, por lo que esta dentro de los
térmmos senalados en laiey 1437 de 2011.

2. ARGUMENTOS DEL MUNICIPIO Y PRUEBAS APORTADAS CON EL RECURSO DE.
REPOSICION

2.1 Como argumentos del recurso, se alegaron los siguientes por parte del ente territorial:

‘(...) £l despacho de la Direccion Tecnica de gestion de acueducto y alcantariffado, en su
analisis iene en consideracion que el municipio de NATAGA presuntamente ha incumplido:

1. Lo establecido en la Ley 1450 de 2011, en atencion que en el acuerdo no se fijo ef
porcenfaje de subsidio y aporte solidario para la zona rural del municipio una vez
verificado el REC 1A2016 se evidencia que reporto predios en fa zona rural del ente
terriforial,

2. NO Reporte en el SU! del estudio de costos y tarifas en formate PDF, elaborado con
posferioridad a fa entrada en vigencia de las metodologias tarifarias para cada uno de los

servicios prestados.

3. NO Reporte en si SUI formato Acto de Aprobacion de Tarifas expedido con posterioridad
a la expedicion de las metodologias tentarias vigentes para cada uno de los servicios
ptblicos prestados.

4. Reporte de 0 en el Cumplimiento del 50% de la obligacion de reportar tarifas aplicadas,
facturacion y Plan Unico de Cuentas PUC en el SUI de la vigencia a calificar. Antes del 2 de
junio de 2017.

Como hecho primerc l0s usuarios que aparecen con codigo catastral rural estan en area
suburbanas, v estan dentro del perimetro sanitario de la prestacion de los servicios como
area suburbana y son usuarios de menores ingreses correspondientes a los estratos 1 y 2.
La Constitucion Politica de Colombia y la Ley 142 de 1994, establecen que es deber del
Estado asegurar la prestacion eficiente de los servicios publicos a todos los habitantes del
territorio nacional, con calidad y de forma continua, con el fin de garantizar el bienestar
general y el mejoramiento de la calidad de vida de ia poblacion. Por su parte, fa Ley 1176 de
2007 en su articulo 11 establecio las actividades elegibles de gasto con carge a fos recursos
del SGP-APSB, las cuales podrian agruparse en dos usos generales, estos son. Subsidios a
los estratos

1,2y 3.
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La Constitucion Politica de Colombia y la Ley 142 de 1394, estabiecen gue es deber del
Estado asegurar fa prestacion eficiente de los servicios publicos a todos los habitantes del
territorio nacionai, con calidad y de forma continua, con el fin de garantizar el bienestar
general y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion. Por su parte, fa Ley 1176 de
2007 en su articulo 11 establecio las actividades elegibles de gasto con cargo a los recursos
del SGP-APSB, las cuales podrian agruparse en dos usos generales, estos son: Subsidios a
los estratos ’

1,2y 3.

El monitc de recursos del SGP-APSB destinados a olorgar subsidios a los estralos
subsidiables debe ser el resuitado de la aplicacién de la metodologia de balance entre Ia
necesidad de subsidios y el recaudo de contribuciones segin lo dispuesto en la Ley 142
de 1994 y los Decretos 1013 de 2005 y 565 de 1996. Segun la normalividad vigente, el
oforgamiento de subsidios debe cumplir con lo siguiente:

« Concederse a los usuanos de menores ingresos correspondientes a fos estratos 1, 2 y 3,
segun la estratificacion socioeconormica adoptada por la entidad territorial,

« No puede exceder los porcentajes establecidos en el acuerdo municipal o distntal
mediante el cual el concejo fijo los topes de subsidios y contribuciones. A su vez, el
mencionado acuerdo debe respetar fos maximos de subsidios sefialados en el articulo 125
de la Ley 1450 de 2011.

{ 0s alcaldes y los concejales tomaran las medidas que a cada unho correspondan - para
crear en el presupuesta municipal, y ejecutar, apropiaciones para subsidiar 105 consumos
basicos de acueducto y saneamiento basico de los usuarios de menores recursos y
extender la cobertura y mejorar la calidad de los servicios de agua pofable y saneamiento
basico, dando prioridad a esas apropiaciones, dentro de las posibilidades del municipio,

De acuerdo con lo sefialado en ef numeral 29 def articulo 14 de la Ley 142 de 1994, ef
subsidio es fa diferencia entre Io que se paga por un bien o servicio, y el costo de ésfe,
cuando tal costo es mayor al pago que se recibe. El fin primordial del subsidio es que las
personas de menores ingresos puedan pagar las larifas de las servicios publicos
domiciliaros que cubran sus necesidades basicas. En el cuadro 1, se resumen los tipos de
subsidios que se contemplan en la normatividad colombiana.

Para los efectos de fa correcta aplicacion del inciso primero del articulo 56 de fa
Constitucion Politica de Colombia, todos 10s servicios publicos, de que frata la ley 142 de
1994, se considerarahn servicios pﬂbﬁcps esenciales. *

Articulo So. Ley 142 de 1994 defermina que es competencia de los municipios en relacion
con los servicios pablicos, que ejerceran en los términecs de la ley, y de los reglamentos que
con sujecion a ella expidan los concejos:

5.1. Asegurar que se presten a sus habitantes, de manera eficiente, l0s servicios
domicifiarios de acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, y telefonia publica basica
conmutada.

La estrafificacion socioeconomica es el instrumento técnico que permite clasificar la
poblacion de los municipios y distritos del pais, a través de las viviendas y su enforno, en
estratos o grupos sociceconomicos diferentes. Se realiza principalmenfe para cobrar 1os
servicios publicos domiciliarios con larifas diferenciales por estrato, y para asignar subsidios
y cobrar coniribuciones. De esta manera, quienes tienen mas capacidad econdmica pagan
mas por los servicios publicos y contribuyen para que los estratos bajos puedan pagar sus
tarifas. SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS OFICINA ASESORA:
JURIDICA CONCEPTO UNIFICADO SSPD-OJU-2008-10

¢ Cuales son las condiciones para oforgar subsidios? La aplicacion del subsidio para los
servicios de acueducto v alcamtarillado, se realiza sobre la facturacion de los costos fijos
(cargo fijo) v variables (cargo por consumo), hasta fos primeros 20 m3/suscriptor/mes para
los estratos 1, 2 y 3. Es decir, que se aplica a las tarifas cobradas con base al consumo def
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usuario. Para el servicio de aseo, el subsidic se aplica sobre el valor facturado para cada
gstrato subsidiable con base en el aforo o medicion por suscritor, por o tanto, el prestador
debera informar al ente territorial el calculo de fa produccion de residuos sofidos por
suscriptor,

[ as porcentajes de subsidio y contribucion son fifados por el concejo municipal a traves de
un acuerdo, acogiendo lo dispuesto en el articulo 125 de ja Ley 1450 de 2011. A traves de
este acto administrativo se autoriza: El oforgamiento del subsidio a la tarifa de los servicios
publicas de los estratos subsidiables. EI  recaudo de contribucion en la tarifa de los
servicios publicos a los estralos contribuyentes. '

[Ina vez aprobados los factores de subsidios y contribuciones por parte del concefo
municipal o distrital es deber de las entidades prestadoras de servicios publicos de
acueducto, alcantarillado y aseo aplicarlos en las tarifas a sus usuarios, en las cuales se
deben distinguir. Elf valor que corresponden al costo econsémico de referencia del servicio,
es decir, al valor del resuftante de aplicar los criterios y las metodofogias tarifarias que
defina fa CRA de acuerdo con las disposiciones de fa Ley 142 de 1994. Ei valor aplicado
por conceplo de subsidios 0 aportes solidarios. Esta distincion se presentara en fas facturas
de los suscriptores de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo.

El prestador debe aplicar los factores de subsidio aprobados por el concejo municipal o
distrital sobre el costo de referencia y el consumo de cada usuario de estrato 1, 2 y 3 que no
supere el consumo basico (20 mefros cabicos por suscriptor al mes) y sumar el monto total
de subsidios aplicados. Lo anterior por mandato fegal por fo que no se fe puede castigar al
municipio descertificandolo porque aplico un mandato legal y constitucional que le ordena
darle aplicacion al otorgamiento de un subsidio a usvarios enelestrato 1, 2y 3.

Teniendo como corolario o anterior Io gue se debe tener en cuenta al momento de aplicar el
subsidio es el estrato por gue para este caso los factores de subsidios para el area urbana
s0n los mismos autorizados para zona rural, las contribuciones aplicar para la zona rural son
fos mismos autorizados por la ley.

Es decir para el caso que hoy nos ocupa no se puede hablar de incumplimiento de fa Ley
1450 de 2011, por haber aplicados subsidios a personas con codigo catasiral rural que
se encuentran en el perimefro sanitario de la prestacion del servicios de aseo, porgue
dejario de hacer implicaria el incumpliendo a la constitucion, 1a ley, y se entraria a lesicnar
derechos fundamentales de las personas que se encuentran esta situacion, porque ha sido
la norma superior la gue les ha oforgado el derecho a ese subsidio

La ley lo anico que ha determinado es que El subsidio a la tarifa para los servicios de
acueducto, alcantarillado y asec se olorga a los usuarios de mengr capacidad economica,
es decir, aquelios de estralos 1, 2 v 3, de acuerdo con la estratificacion sociceconomica
aplicada por el municipio o distrito.

Por lo que solicito se reponga para que se revoque la decision de desertificacion del
municipio en ef manejo de recurso SGF - APSE con referencia a este punto.

Al sehalamiento de NQ Reporte en el SUl def estudio de costos y tfarifas en formato
PDF, NO Reporte en si SUI formato Acto de Aprobacion de Tarifas y Cumplimiento del
50% de la obligacion de reportar tarifas aplicadas, facturacion y Plan Unico de
Cuentas PUC en el SUI, de la vigencia a calificar.

Antes del 2 de junio de 2017 se procede a manifestar que st bien es cierto no se ha
reportado fa informacion al SUI, esto se debié a que no han sido habilitados los formularios
y formatos para el cargue de informacion situacion que a fecha persiste a pesar de /a
solicitud de! municipio para su habilifacion y en el momento que la permitan el cargue; el
municipio cuenta con la informacion y personal disponible para el cargue de la informacion.

Efectivamente dan cuenta de las acciones desplegadas por el municipio para fograr ef
cargue de la informacion los oficios dirigidos a la SSPD los cuales se aportan con este
recurso y solicito que se tenga como prueba el hecho que hasta hoy no estan habilitados los
formuliarios para el cargue.
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]

L a SSPD en ocasiones anteriores para resolver recursos de reposicion ha manifestado que
La Doctrina y la jurisprudencia han sostenido de tiempo atras que el hecho de un tercerc
se puede alegar prosperamente exonerando de responsabilidad cuando se cumplen con
los elementos basicos que configuran el hecho de un tercero son la causalidad, la no
imputabilidad y la existencia de un verdadero tercero. En efecto, se ha caracterizado el

fenomeno en los siguientes terminos:

Causalidad: Si el hecho del tercero no es lfa causa del perjuicio, resulta evidente que no
puede surtir ningun efecto scbre la responsabilidad del demandado.”

No - imputabilidad. Se encuentra en esto un requisito exigido siempre para que el
demandado sea absuelto; .

El hecho del tercero que haya causado el perjuicio debe no ser imputable al demandado. Se
designa como "tercero” a toda persona distinta de la victima o def demandado.

Demostrado esta que, el no reporte al SUI por parte del municipio cbedece a un hecho de
terceros por que la culpa del no cargue de la informacion no es alribuible al municipio por
gue hasta hoy se puede evidenciar la no habilitacion para el cargue; a pesar de la solicitud
del municipio por consiguiente se solicita que se habilite ef cargue y en consecuencia se
reponga para que se revoque la decision de desertificacion del municipio en el manegjo de
recurso SGP-APSB(...})"

2. De las pruebas relacionadas en el recurso.

Con el radicado No. SSPD 20175230942772 del 08 de noviembre 2017, por medio del cual se
sustentd el recurso de reposicion, se allegaron los siguientes documentos para que sean
tenidos en cuenta como pruebas:

2.1 Copia de las capturas de pantalla de las solicitudes de habilitacion de planes de cargue,
realizados en el centro de soportes de la plataforma SUI.

3. ANALIS!IS DE LOS ARGUMENTOS

Para determinar si le asiste razon a la parte recurrente, esta SSPD procedera a analizar los
argumentos-expuestos en el escrito de reposicion, lo cual efectuara de [a siguiente manera:

3.1 Argumentos expuestos sobre el incumplimiento del requisito relacionado con el
“Reporte en ef SUI el acuerdo de aprobacion de los porcentajes de subsidio y aporte
solidario de acueducto, alcantarillado y aseo para la vigencia respectiva, expedido de
conformidad con los porcentajes senalados en [a fey 1450 de 2011° fa norma que lo
modifique, complemente 0 sustituya.”

En primer término, éste requisito se considerd incumplido, a pesar de haberse reportado la
informacion en el SUI, toda vez que en el Acuerdo Municipal 17 del 21 de diciembre de 2012
por el cual se debian establecer los porcentajes de los subsidios y aportes para la vigencia
2016 segun lo dispuesto por la ley 1450 de 2011, tales no se fijaron para la zona rural del
municipio, a pesar que el municipio ya habia reportado predios en la Zona Rural del ente
territorial pues se cargo al SUl un acuerdo que omitio por completo fijar los porcentajes de
los subsidios para predios o viviendas rurales, ademas de no corresponder con la vigencia
requerida:
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Artbcufo 8. Recursos. Los subsldios destlinados af Fonda de Solidaricged v Redistribooidn
e (fgroanose am fingnclardan con o recldrson povenimntes odal Sistamea Geapereal de
Paricipacionas, nversion ssctor de Agus Potable vy Saneamfento Basics, que hacean parte
del A, comespordiantas & In vigencla 2012 AL 2018,

Articito 9. Vigencia y Derogatoria. El preseants acusrdo tiens vigencia fixscal a partlr oe)
0% da Enaro de 2012 y riga a partir da la fecha de sau expedicidn vy hesta e 31 de
Clciesmbrea Se Z0DTE. .

COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE .

’jﬁé’fwA - = A RAT- N WS s ]

L0 MARID TRIVIRCO HERNMNANMDEZ ETNA LUCIA CRLIZ GUARACA,
Frexldents Honoreble Concedio Soacrateris

WEIREITH I TEREA SR JAMINTY FI 1 O PN O A 1 WA TSmas
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Posteriormente ef municipio reporteo acuerdo No 20 del 28 de noviembre para la vigencia
2017, realizando un analisis cuidadoso se puede observar los siguiente:

Veamos:

[* * Historico de comentarios -

A AT, 3 iy . Pt SEARelie - mle e
| T TR R ; -.mﬂs.m-. @;p..m e :l o |I NG *{-___fg ;ccmw—" El
. =~ -+ Comentario ¢, Usuario i Fecha ::iJ° Nombre Archivo |
Ir.n_-ﬁaé&ui%mmam ; ——— e PR i R T Y e o i GG B4 A i

i Certificacion de fa
!; informacidn reportada por | ALCAGBO_ADMIl  31/03/2017
: parte del usuario.

s L

Se carga el Acuerdo

municipal de aprebacion de ACUERDD
los porcentajes de subsidioy | ALCAB66_ADMIE  31/03/2017 20_Subsid_Nataga 2(
aporte solidaric del PDF

Municipio de Nataga - Huila.

357

RIPUIBLICA D1 COLOMBLA
DEPAR TAMUNYO DETITUILA
MUNICIPIE DE RATACA 2
CONCEO

ACUERDO No. 20
{Noviembre 26}

"POR MEDID DEL CUAL SE AFRUEBAN LOS FACTORES DE SUBSIDIOS Y
CONTRIBUCIONES PARA LOS SERVICIOS DPE  ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEQ A LOS USUARIOS DE 1035 SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS DEL MUNICIPIO DE NATAGA - DEFARTAMENTG
DEL HUILA, BURANTE EL QUINNQUENIO 2017 — 20217

EL CONCEJO DEL MUNICIPIC DE NATAGA;

En gjarcicioc de sus facultades consttumionales y legales y en especial las
otorgadas por fas Leyes 136 de 1084, 147 de 1994, 1176 de 2007, 1450 de 2011 ¥
Decreto 1077 de 2015

. CONSIDERANDO:

Qus de conformidad con el anicule 2 de la Ley 632 de 2000, s modificd
parciaimente las Ley 142/94, ordenande que las enlidades prestadaras de lgs
servicios de acueducto, alcantanllade y asec debieran alcanzar ks limites
establecidos en al arliculo 99.6 de Ja Ley 142 de 1994, en matena de subsidios;
igualmente la Ley 1176 de 2007 ordend a los Municipios dedicar minme el 15%
de los recursos del Sistema General da Paricipaciones para finangiar 1os
Subisidins a los suscriptares de menores gresas,

Que el articulo 125 de la ley 1450 del 16 de junic de 2011, expresa que "Los

factores de aporte solidaria para las serncios pablicos de acueducto, alcantarillado

y aseq a que hace referencia el arllculn 2 de la Ley 632 de 2000 seran como

minimo ios siguientes: Suscripiores Residenciales de estrato 5 cincuenta por

cienta {50%); Suscriptores Rasidanciales de estrato 6 sesenta por ciento (G0%),

Suscriptores Comerciales” cincuenta por ciento (650%); Suscriptores Indusinales:
. tranta por cientio {30%).

Qua el Paragrafo 1° del articulo 12% de |a Ley 1450 del 16 de Jurvo de 2011
expresa que los factores de subsidios y contribucionss aprobados por los
respectives Concejos Munigipales tendran una wigencia igual a cineg (5) anes, no
cbstante estos faciores podran ser modificados antes del término cliado, cuando
varien las condiciones para garantizar el eguilibrio entre subsidios y
canmribiuciones.

Edificio Municipal Cra, 8 con Calle 3, PRIMER PI150
Concejonalagahuilaf@yahoo.es

Superintendencia de Servicios Publices Domiciliarios
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REFLITMTOCA THTD CH ] LrWENDA
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MALISITE I TE Y I3 My 1AL 3
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SOus sa hece necesanc dofingr &l porsentajs tanloc oo sebsidios como de
vordribuciones a aplicar en las tarifas de los sarvicios de pousdusia, alcantarillado
v mEag pora laos cinca (5 AR alguianies a partdr el ang 2077

Clye @iy mpdErita gea o axpuasto, el Honorable Conmaard bAuPicippol
ACUERDA:

Aclcule 12, Alcanca. El presonte acusardo aphca e (Gdern 1o guscriptores de o
zarvicios de acuedudtc, slecantatillada y Ates de 1 zona urbana dal Municiplo de
Mataga, de& poumrddo A la satratificachon gogioaconcarmca a la cual corrgasponda,

Acticule 22U, MNiyel del fTactor de subeldo pare los suscrnplors dn (o8 senvicilog da
acueducto, alcanlorillhds vy 99, Para cade une da loa suscrniploress de (os
sarvicion cdae acuaducto, alcantarilado v asao, &l faocdor de subaidio o aplicar o ol
algulorte.

- sSUesIDEDSsE PARA CARCSGO FLLM Y COMNASUMO BASICOD ACUEDWULTO

Reagidoncisl aatratoe 1) S5%
Rasiceancia astrato 2, 30%:
Roaaldencial estrato 3. 10%

SUBSIRDICOS PAF A CARGO Fldoy Ly YVERTIMIEMTL: B ASICD
' Al CAMTARILLALC

Resgoncia astrato 1 55%
Rasictancial matrato 2 30%
Ranigencial sstrata 3 10%

JUBSIDIOS PARA EL SERVICIO DE ASEO

Romdonclal sstrate 1) S59%
Fesidencial esiratoc 2 30%h
'-" Rasiveancal satrato 30 50%s

Articulo 3% Nivel del factor de aports Scolidavia. (Para cads uno da loa ssamvicios
on acueducto, alcantarillado yv asac, el factor do apordy eaohdarrio gacs subsidiar los
auacriptores de mMmencres ingrasas 3era el minimme ordenedoc gn &l artlcule 125 do o
Loy 1460 g 2011, deflnide a conlinuacran-

Suscriptor Residanciales satrato & - S0,
Edificiko Myniclpal Cra. 8 con Salle 3. FPRIMER PISO
Concajonataganutl AITyahoe, an
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C: o [oha procedasnle oy & setrgtiaia gel hanorable concea municipel fus recibaion e

Acumrgey [ 20 am 20018, POR MEDIOC DL CUAL S5 AFRUES AN LOS FACTORES

O SUESIDLLES Y CONTRIBUCIONES PARA 1LOS BERVIGICS CGE AGLUEDLUGCTG,

ALCANTARILLADSD W A5ED0 A LOS PSUARICES DE LOS SERVICIOS PLBLICDES
! OO CibIARIOS SEL MUNICIPIO OE MNATAGA OEFPARTAMENTO LEIL NUILA,
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El municipio nuevamente repite la omisién de no definir it concretar los porcentajes
relacionados con los predios rurales. Al respecto la norma es clara:

‘Ley 1450 de 2011.- Articulo 125. Subsidios y contribuciones para los setvicios de
acueducto, alcantarillado y aseo. Para efectos de o dispuesto en el numeral 6 del articulo 99
de la Ley 142 de 1994, para los servicios de acueducto, alcantarilfado y aseo, los subsidios
en ningun case seran superiores al setenta por ciento (70%) del costo del suministro para el
estrato 1, cuarenta por ciento (40%) para el estrato 2 y quince por ciento (15%) para el
estrato 3.

L os factores de aporte solidario para los servicios publicos de acueducto, alcantarilfado y
aseo a que hace referencia el articulo 2° de fa Ley 632 de 2000 seran como minimo [os
siguientes: Suscriptores Residenciales de estrato 5 cincuenta por ciento (50%);

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW SUpErServicios.gov.ce - sspd@superservicios.gov.co
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Suscriptores Residenciales de estrato 6. sesenta por ciento (60%);, Suscriptores
Comerciales: cincuenta por ciento (50%); Suscriptores industriales: treinta por ciento {30%).

De conformidad con lo previsto en los articulos 15.2, 16 y 87.3 de la Ley 142 de 1994, los
usuarias de servicios suministrados por productores de servicios marginales independientes
o para uso particular, y ellos mismos en los casos de aufoabasfecimiento, en usos
comerciales en cualquier clase de suelp y de vivienda campesitre en suelo rural y rural
suburbano, deberan hacer los aportes de contribucion al respectivo fondo de
sofidaridad y redistribucion del ingreso, en los porcentajes definidos por la entidad
territorial. La Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
regulara la materia. (negrillas y subrayado nuestros)

Paragrafo 1°. Los factores de subsidios y contribuciones aprobados por los respectivos
Concejos Municipales tendran una vigencia igual a cinco (5) afios, no obstante, estos
factores podran ser modificados antes del término citado, cuando varien las condiciones
para garamntizar el equilibrio entre subsidios y contribuciones.

Paragrafo 2° Para efectos de los cobros de los servicios publicos domiciliarios, se
considerara a las personas prestadoras de servicios publicos de acueducto, alcantariffado y
aseo, como suscriptores industriales.”

Dado lo anterior no es procedente asumir por interpretacién extensiva come bien lo pretende
el recurrente, que se consideren como fijados los porcentajes al incluir a los predios rurales
como como parte otra clasificacion de suscriptores,

Por otro lado, sefiala el Articulo 99.6 de la ley 142 de 1994. La parte de la tanfa que refleje
los costos de administracién, operacion y mantenimiento a que dé lugar el suministro sera
cubierto siempre por el usuario; la que tenga el propésito de recuperar el valor de las
inversiones hechas para prestar el servicio podra ser cubierta por los subsidios, vy
siempre gue no lo sean, la empresa de servicios publicos podra tomar todas las medidas
necesarias para que los usuarios las cubran. En ningun caso ¢! subsidio sera superior al
15% del costo medio del suministro para el estrato 3, al 40% del costo medio del suministro
para el estrato 2, ni superior al 50% de éste para ¢l estrato 1. Surge la pregunta logica,

;. Como entra a cubrir un subsidio que no ha sido fijado por el municipic?

De ahi la importancia de estas dos normas citadas anteriormente y de las cuales se soporta
y fundamenta la resolucion No. No. SSPD 20174010168235 del 25 de septiembre de 2017.

Asi las cosas, este Despacho estima que el Acuerdo objeto de estudio en el presente
recurso de reposicion, no subsana el requisito en discusion, de conformidad con lo dispuesto
en el Decrete 2079 de 2017.

3.2. Argumentos expuestos sobre el incumplimiento de los requisitos relacionado lo
dispuesto en el articulo 2.3.5.1.2.1.7 del decreto 1077 de 2015 para los prestadores
directos:

“~ Reporte en el SUI del estudio de costos y tarifas en formato PDF, elaborado con
posterioridad a Ia entrada en vigencia de las metodologias tarifarias para cada uno de los
servicios prestados”

- “Reporte en el SUI formato acto de aprobacion de tarifas expedido con posterioridad a
la expedicion de las metodologias tarifarias vigentes para cada uno de los servicios
publicos prestados”

-“Cumplimiento del 50% de la obligaciéon de reportar tarifas aplicadas, facturacion y plan
anico de cuentas PUC en el SUI de la vigencia a certificar”

El municipic adjunta como material probatorio la Copia de captura de pantalla de solicitudes
de habilitacion de planes de cargue, realizados en el centro de soportes de la plataforma

Superintendencia de Servicios Pablicos Domicilianos
WWW.SUDErservicios.gov.co - sspd@supersenvicios.gov.co
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Suscriptores Residenciales de estrato 6. sesenta por ciento (60%);, Suscriptores
Comerciales: cincuenta por ciento (50%); Suscriptores Industriales! treinta por ciento {30%).

De conformidad con lo previsto en los articulos 15.2, 16 y 87.3 de la Ley 142 de 1994, los
usuarios de servicios suministrados por productores de servicios marginales independientes
0 para uso particufar, y ellos mismos en fos casos de autcabastecimiento, en usos
comerciales en cualquier clase de suelo y de vivienda campestre en suelo rural y rural
suburbano, deberan hacer los aportes de contribucion al respectivo fondo de
solidaridad y redistribucién del ingreso, en los porcentajes definidos por la entidad
territorial. La Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico
regulara la materia. (negrillas y subrayado nuestros)

Faragrafo 1° Los factores de subsidios y contribuciones aprobados por los respectivos
Concejos Municipales tendréan una vigencia igual a cinco (5) afios, no obstante, estos
factores podran ser modificados antes del término citado, cuando varien fas condiciones
para garamtizar el equilibrio entre subsidios y contribuciones.

Paragrafc 2° Para efectos de los cobros de fos servicios pablicos domiciliarios, se
considerara a las personas prestadoras de servicios publicos de acueducto, alcantariifado y
aseo, coma suscriptores industriales.”

Dado lo anterior no es procedente asumir por interpretacion extensiva como bien lo pretende
el recurrente, que se consideren como fijados los porcentajes al incluir a los predios rurales
como como parte ofra clasificacion de suscriptores.

Por otro lado, sefiala el Articulo 39.6 de |a ley 142 de 1994. La parte de la tarfa que refleje
los costos de administracidon, operacién y mantenimiento a que deé lugar el suministro sera
cublerto siempre por &l usuario; la gue tenga el proposito de recuperar el valor de las
Inversiones hechas para prestar el servicio podra ser cubierta por los subsidios, y
siempre gue no lo sean, la empresa de servicios publicos podra tomar todas las medidas
necesarias para que los usuarios las cubran. En ningun caso el subsidio sera superior al
15% del costo medio del suministro para el estrato 3, al 40% del costo medio del suministro
para el estrato 2, ni superior al 50% de éste para el estrato 1. Surge la pregunta [ogica,

.. Como entra a cubrir un subsidio que no ha sido fijado por el municipio?

De ahi la importancia de estas dos normas citadas anteriormente y de las cuales se soporta
y fundamenta ia resolucion No. No. SSPD 20174010168235 del 25 de septiembre de 2017,

Asi las cosas, este Despacho estima que el Acuerdo objeto de estudio en el presente
recurso de reposicion, no subsana el requisito en discusidn, de conformidad con (o dispuesto
en el Decreto 2079 de 2017.

3.2. Argumentos expuestos sobre el incumplimiento de los requisitos relacionado lo
dispuesto en el articulo 2.3.5.1.2.1.7 del decreto 1077 de 2015 para los prestadores
directos:

‘- Reporte en el SU! del estudio de costos y tarifas en formato PDF, elaborado con
posterioridad a la entrada en vigencia de las metodologias tarifarias para cada uno de los
servicios prestados”

- “Reporte en el SUI formato acto de aprobacion de tarifas expedido con posfterioridad a
la expedicion de las metodologias tarifarias vigentes para cada uno de los servicios
publicos prestados”

-“Cumplimiento del 50% de la obligacion de reportar tarifas aplicadas, facturacion y plan
unico de cuentas PUC en el SUI de la vigencia a certificar”

El municipio adjunta como material probatorio la Copia de captura de pantalla de solicitudes
de habilitacion de planes de cargue, realizados en el centro de sopories de la plataforma

Superintendencia de Servicieos Publicos Domicilianos
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SUl vy alega que fue por el hecho de un tercero que el municipio no reportd en tiempo los
indicadores en la plataforma SUI.

Este despacho observa que una vez realizada la verificacion de las solicitudes No. 337511,
335510, 364869, 360329, 360327 realizadas por el municipio en el centro de soporte de la
plataforma SUIl, se puede apreciar que el ente territorial no proporciond en tiempo Ia
informacion necesaria ni cumplic con lo requerido por el centro de soporte de la plataforma
SUl para que se habilitaran los indicadores y que el municipio reportara la informacion
dentro del tiempo estipulado por la ley.

Si bien es cierto gue el municipio inicio la inscripcion en el RUPS, tal acto no se finalizd
guedando en suspenso o incompleto, siendo imposible que el municipio iniciara una nueva
inscripcion o solicitara una habilitacién de los indicadores en el SUIl y pese las instrucciones
dadas por el centro de soporte de la plataforma SUI el municipio no realizé las acciones
idéneas, haciendo caso omiso del deber de cuidado y correccidén en el tiempo dado por la
ley para cumplir con los requisito dentro de proceso de certificacion.

Pareciere que existe una falta de claridad y entendimiento por parte del municipio con
relacion a la normatividad gque regula el procedimiento de la inscripcion en el RUPS, ya que
la conducta del ente territorial se ha sido reiterativa, y amanera de ilustracion citamos a
continuacion lo considerado en la RESOLUCION No. SSPD 20174010005525 del
13/03/2017 se resuelve recursc de reposicion presentado por el municipio de NATAGA-
Huilfa, que dice:

(...)" Este requisito se considerd en incumplido en atencion a que el ente territorial no
reportd toda fo informacion para cumplir los reqguisifos relacionados con el reporte de costos
y Tarifas, el acto de aprobacion de tarifas y la unidad de carga al menos el 50% de
facturacion, aplicada y PUC.

Sobre ef particular sefiala la impugnante que el municipio debido a su calidad el prestador
directo solicitd a esta entidad el usuario contrasefia para posteriormente anexar los
documentos que soportan los requisitos del articuio referente a fla tal requerimiento
fendencia le manifestd que salario del municipio de carga ya esta creado por fal mofivo
solicitar la recuperacion de usuarno y conlrasena que después de hacer todo ef
procedimiento en el SUI los enlaces para el cargue de los documentos no se encuentran
habilitados ,por los que Eleve un requerimiento para Alan habifitacion de Lisboa mismos,
mediante mesas de ayuda.

Sea lo primero en sefialar, que la habilitacion de los indicadores y formatos para reportar la

informacion consagrada en el arficulo 2.35.1.2.1.7 del decreto 1077 de 2015
correspondiente a los municipios prestadares directos, procede cuando el ente territorial se
encuentra a Registrado en RUPS en tal Calidad (prestador Directo} respecto de algun
servicio publico o de todos si es el caso. )

Al respecto La resolucion No. SSPD 20151300054195 del 15 de diciembre de 2015, por
medio de la cual se modifica parcialmente la resolucion 010100048765 del 14 de diciembre
de 2010, respecto de fa informacion a cargar en el sistema unico de informacion suya, por
parte de las alcaldias municipales distritales, vy autoridades ambientales y se deroga Los
cargues de informacion de gobernadores y gestores departamentales, dispone claramente
en el anexa, que fos documentos que reportar en el aplicativo inspector aplican de acuerdo a
fa condicion de prestacion directa alguno de los servicios publicos domiciliarios registrados
en el RUPS.

Concretamente, para el asunto que nos ocupa, el municipio no se encuentra inscrito en el
Ruth como prestador directo de motivo por el cual no se habilitaron los indicadores y
formatos para el cumplimiento a lo establecido en el articulo dos. 3.5.1T .2.1.7, en este
sentido la responsabilidad recae enteramente scbre lenfo y temitorial pues tu que le
corresponde a este ultimo efectuar la inscripcion ent comento. (...)7

En lo que respecta a /fas mesas de ayuda que anuncia el municipio, especificamente a
feniente a la mesa de ayuda 3337571 del 27 de abrif de 2016, se verifict que la respuesta
proporcionada por la superintendencia de servicios publicos domiciliarios le instruye al

Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios
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consultante, que debe enviar un oficio suscrito por la alcaldesa al fin de solicitar un turno con
st a fin de soficitar el usuario y confrasefia requerido.

No obstante, es menester sefialar que pensé las instrucciones impartidas por esta enfidad
en varias ocasiones, a la obstante, es menester sefialar que pese a las instrucciones
impartidas por esta entidad en varias ocasiones, a fas fechas fecha no aparece registrado en
el municipio de nata como prestador directo de aseo, aunque la prestacion de este serviclo
por parte del mismo no se haya asumido desde hace tiempo atras, teniendo en cuenta
ademas que los incumplimientos predicado en la resolucion impugnada y sobre los
requisitos aplicables a los prestadores directos, son recurrentes y han sido motivo
descertificaciones pasadas, lo que ameritaba que la administracion municipal observe con fa
diligencia debida las obligaciones que af ente territorial de cara al proceso de certificacion.

A la fecha no aparece registrado en el municipio de NATAGA como prestador directo de
aseo, aunque la prestacion de este servicio por parte del mismo no se haya asumido desde
hace tiempo atras, teniendo en cuenta ademas que los incumplimientos predicado en la
resolucion impugnada y sobre los requisifos aplicables a los prestadores directos, son
recurrentes y el sido motivo de certificacion pasada, lo que ameritaba que la administracion
municipal observe con la diligencia debida fas obligaciones que al ente territorial de cara al
proceso de certificacion. Como corolario de los puestos en ti territorial no cumple los
requisitos relacionados con ef reporte del estudio de costos y tarifas del servicio aseo el acto
de aprobacién de tarifas y ef reporte del 50% de facturacion, aplicadas, y por o tanto, ef
recurso formulado por la sefiora alcaldesa como representante legal del municipio de la gata
no prospera y en consecuencia la resolucion recurrida y se confirma (...)"

Observamos pues el mismo proceder por parte de NATAGA — Huila, de tal forma que este
requisito se considera incumplido puesto que no es posible el cargue de la informacion hasta
tanto no se remedie lo relacionado con la inscripcidon el RUPS por parte del municipio y este
pueda contar con identificacidn, contrasefia y usuario, de modo que tampoco tiene asiderc ni
fundamento alegar la responsabilidad por el hecho de un tercero, como tampoco lo es,
alegar la propia torpeza o el desconocimiento de la ley.

Cabe destacar que tampoco se aportd junto con el presente recurso, evidencia ninguna que
sustentara que efectivamente se encontraban cumplidos los requisitos asi estos no
estuvieren reportados en los indicadores de la Plataforma SUl en el tiempo otorgadoc por la
ley para lograr la certificacion de la vigencia. Solo se aportaron unas copias de pantallazos
solicitudes de habilitacion de planes de cargue, realizados en el centro de soportes de |a
plataforma SUI poco legibles e incompletas,

En mérito de lo expuesto, el Director Técnico de Gestion de Acueducto y Alcantarillado,

[

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - CONFIRMAR la Resolucion No. SSPD 20174010168235 del 25 de
septiembre 2017, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - NOTIFICAR personalmente de la presente Resolucion a la Alcaldesa
del municipio de NATAGA en el departamento de HUILA, haciéndole entrega de una copia de la
misma, y advirtiéndole que contra ésta no procede recurso alguno. De no ser posible la
notificacién personal, se debe dar aplicacién al articulo 69 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

ARTICULO TERCERO. - COMUNICAR, una vez en firme, el contenido de la presente
Resolucion al gobemador del departamento del HUILA, al Departamento Nacional de
Planeacién, al Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico y publicar en la pagina web de la SSPD.
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ARTICULO CUARTO. - La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su ejecutoria y
contra ella no procede recurso alguno.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota, D. C.

|

CARLOS ANDRES BERNAL CASAS
Director Técnico de Gestion de Acueducto y Alcantarillado (E)
Superintendencia Delegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo

Proyectd: Alvaro Diage Lucarini — Contratista Grupo de Certificaciones e Informacio u
Revisd: Jasmin Acosta Jaimes-Funcionaria Grupoe de Cerificaciones e Infnn*na::iﬂn:;ﬂi
Aprobd: Olga Rocio Yanguen Caro- Coordinadora del Grupo de Certificaciones e Inforrhacion.
Expediente; 20174013516800655E
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